goodtime

Politique de confidentialité

La confidentialité de nos utilisateurs est trés importante pour nous. La présente politique
de confidentialité de Goodtime ("Société", "nous", "notre" ou "nos") décrit comment nous
recueillons, utilisons, stockons et protégeons les informations personnelles identifiables

(PII) que vous nous fournissez par exemple lorsque vous :

1. Visitez notre site web a l'adresse https://goodtime.ch, ou tout autre site web qui
renvoie au présent avis de confidentialité.

2. Télécharger et utiliser notre application mobile (Goodtime), ou toute autre
application de notre société qui renvoie a la présente déclaration de confidentialité.

3. Vous engagez avec nous dans d'autres domaines, y compris les ventes, le
marketing ou les événements

Article 1 - Collecte et utilisation des informations

Lorsque vous visitez notre site Web, nous pouvons collecter certaines informations
personnelles que vous nous fournissez volontairement, telles que votre nom, votre
adresse e-mail, votre adresse postale et votre numéro de téléphone. Nous utilisons ces
informations pour répondre a vos demandes, vous fournir des informations sur nos
produits et services, ainsi que pour améliorer votre expérience utilisateur.

Goodtime ne partagera jamais, sans avoir obtenu votre consentement préalable, vos
données a caractére personnel avec des sociétés tierces a des fins marketing et/ou
commerciales.

Article 2 - Cookies

Le site web utilise des cookies pour aider a personnaliser votre expérience en ligne. En
accédant a goodtime.ch, une banniére de cookies s'affichent pour contréler quels cookies
vous autorisez et donner votre accord.

Un cookie est un fichier texte qui est placé sur votre disque dur par un serveur de pages
web. Les cookies ne peuvent pas étre utilisés pour exécuter des programmes ou
transmettre des virus a votre ordinateur. Les cookies vous sont attribués de maniére
unique et ne peuvent étre lus que par un serveur web du domaine qui vous a émis le
cookie.

Nous pouvons utiliser des cookies pour collecter, stocker et suivre des informations a des
fins statistiques ou marketing pour exploiter notre site web. Les Cookies utilisés sont
obligatoires et donc nécessaires au fonctionnement de notre site web. Ces cookies ne
nécessitent pas votre consentement car ils fonctionnent toujours. N'oubliez pas qu'en
acceptant les Cookies obligatoires, vous acceptez également les Cookies tiers, qui
pourraient étre utilisés via des services fournis par des tiers si vous utilisez ces services
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sur notre site web, par exemple, une fenétre d'affichage vidéo fournie par des tiers et
intégrée a notre site web.

Article 3 - Partage d’informations

Nous ne vendons, ne louons, ni ne partageons vos informations personnelles avec des
tiers, sauf si nous avons obtenu votre consentement préalable. Nous pouvons partager
vos informations avec des parties tierces aux fins suivantes :

* Pour satisfaire a une exigence légale, protéger nos droits légaux, ou faire
respecter les termes de notre site Web.

* Si notre entreprise est vendue, fusionnée ou acquise par une autre entreprise, vos
informations peuvent étre transférées dans le cadre de cette transaction.

Article 4 - Sécurité des informations

Nous prenons toutes les mesures raisonnables pour protéger vos informations
personnelles contre la perte, I'utilisation abusive ou l'accés non autorisé. Toutes les
informations sensibles fournies sur notre site Web sont sécurisées via le protocole
HTTPS.

Article 5 - Liens vers des sites tiers

Notre Site peut contenir des liens vers des sites internet ou des services de tiers qui ne
sont pas détenus ou contrélés par Goodtime.

De ce fait, Goodtime n'a aucun contrdle la dessus, et n'assume aucune responsabilité
pour, le contenu, les politiques de confidentialité, ou les pratiques de tout site web ou
service tiers. Vous reconnaissez et acceptez en outre que Goodtime ne peut étre tenue
pour responsable, directement ou indirectement, de tout dommage ou perte causé ou
prétendument causé par/ou en relation avec l'utilisation ou la confiance accordée a tout
contenu, bien ou service disponible sur ou par le biais de ces sites Web ou services.
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Article 6 - Hébergement du site et utilisation de vos données Personnelles

Lors de votre navigation sur le Site, vos données a caractére personnel peuvent étre
transmises a des prestataires extérieurs. Ces tiers assurent un service pour le compte de
Goodtime et en son nom dans le but de permettre le bon fonctionnement du Site et de ses
Services.

Voici la liste de ces services et leur politiqgue de confidentialité :

Infomaniak (Suisse) pour 'hébergement des resources telles que les images ou autres
resources : https://www.infomaniak.com/fr/cgv/reglement-general-protection-donnees

Hetzner (Allemagne) pour 'hébergement du Site Web:
https://www.hetzner.com/legal/privacy-policy

Spectate pour le monitoring : https://spectate.net/privacy

Google Fonts :
https://developers.google.com/fonts/fag#what_does_using_the_google_fonts api_mean_f
or_the_privacy_of my users

Envoi d’emails via Postmarkapp : https://postmarkapp.com/privacy-policy

Article 7 - Google OAuth & collecte et utilisation des données utilisateur

En utilisant notre application, vous consentez a la collecte, I'utilisation, le stockage et le
partage des données utilisateur provenant de Google conformément a la politique de
confidentialité de Google. Notre application ne collecte et n'utilise les données utilisateur
de Google qu'aux fins décrites dans notre politique de confidentialité. Les données
utilisateur obtenues via Google OAuth seront utilisées uniquement pour fournir et
améliorer les fonctionnalités de notre application.

Nous nous engageons a respecter la politique de confidentialité de Google API Services
User Data Policy, y compris les exigences de Limited Use. Pour plus d'informations sur la
maniére dont votre utilisation des données utilisateur est réglementée, veuillez consulter
la politique de confidentialit¢ de Google APl Services User Data Policy

https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy
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Article 8 - Accés, permissions et objectifs de la synchronisation avec Google

Agenda

Dans le cadre notre plateforme Goodtime, nos partenaires (institut ou indépendant, cf.
CGU) ont la possiblité de se connecter via Google OAuth pour synchroniser les nouveaux
rendez-vous de leur agenda Goodtime vers un ou plusieurs Google Agenda.

Cette section décrit comment ces accés sont utilisés :

8.1 Qui demande les données utilisateur de Google ?

L'application Goodtime est la demandeuse des données utilisateur de Google. Nous
garantissons la confidentialité des informations d'identification client utilisées pour accéder
aux services Google API. Ces informations seront gardées confidentielles et ne seront
pas partagées avec des tiers.

8.2 Quelles données sont demandées ?
Goodtime demande les permissions suivantes pour accéder aux données de I'utilisateur
dans Google Agenda :

1. L'accés a tous les agendas auxquels vous avez acceés nous permettra d’afficher
une liste de vos agendas Google afin que vous puissiez choisir ceux que vous
souhaitez synchroniser avec Goodtime.

2. La possibilité de consulter, créer, modifier et supprimer des événements dans vos
agendas Google nous permettra de synchroniser automatiquement les rendez-
vous de Goodtime vers Google Agenda. Lorsqu’'un nouveau rendez-vous est
confirmé, il sera ajouté dans votre/vos Google Agendas et si ce dernier est annulé,
il sera également retiré.

8.3 Pourquoi demander les données utilisateur de Google ?

Goodtime demande ces permissions pour simplifier la synchronisation des rendez-vous
entre notre plateforme et Google Agenda. Cette intégration permet d'offrir une expérience
plus fluide et sans effort pour les partenaires de Goodtime. L'accés a vos agendas et la
possibilité de créer, modifier et supprimer des événements nous permettent de mettre a
jour automatiquement vos calendriers et de vous envoyer des rappels pour vos rendez-
vous. Nous nous engageons a utiliser et a protéger vos données utilisateur conformément
a notre politique de confidentialité.

Nous vous encourageons a consulter notre politique de confidentialité compléte pour en
savoir plus sur la maniére dont nous collectons, utilisons, stockons et protégeons vos
données, y compris les données de Google utilisateur (cf. Article 7), lors de ['utilisation de
notre application Goodtime. Si vous avez des questions ou des préoccupations, n'hésitez
pas a nous contacter.
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Article 9 - Comment assurons-nous la sécurité de vos informations ?

Nous avons mis en ceuvre des mesures de seécurité techniques et organisationnelles
appropriées et raisonnables afin de protéger la sécurité des informations personnelles
que nous traitons. Toutefois, malgré nos mesures de protection et nos efforts pour
sécuriser vos informations, aucune transmission électronique sur l'internet ou technologie
de stockage de l'information ne peut étre garantie a 100 %, de sorte que nous ne pouvons
pas promettre ou garantir que les pirates informatiques, les cybercriminels ou d'autres
tiers non autorisés ne seront pas en mesure de déjouer notre sécurité et de collecter,
d'accéder, de voler ou de modifier vos informations de maniére inappropriée. Bien que
nous fassions de notre mieux pour protéger vos informations personnelles, la
transmission d'informations personnelles vers et a partir de nos services se fait a vos
propres risques. Vous ne devez accéder aux services que dans un environnement
sécurisé.

Article 10 - Modification de la politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment.
Toute modification sera affichée sur cette page.
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